Workshop:

Interkulturelle Sensibilisierung fiir Ausbilder/innen
und Betreuer/innen von Auszubildenden

am: 20. Oktober 2015, von 8:00 — 16:00 Uhr
in: Unternehmensverbidnde Berlin-Brandenburg
Geschiftsstelle Cottbus
Seminarraum 1
Inselstralie 24
03046 Cottbus
Zielgruppe

Zur Teilnahme an dem Workshop sind Ausbilderinnen und Ausbilder, sowie Betreuerinnen und Be-
treuer von Auszubildenden eingeladen, die sich zum Thema Umgang mit internationalen Auszubil-
denden informieren und selbst erleben mdchten, worin die Herausforderungen der interkulturellen
Kommunikation bestehen. Dabei handelt es sich insbesondere um Personen, die im direkten Kontakt
zu den Auszubildenden stehen, diese betreuen oder/und rekrutieren.

Kénnen Sie eine der nachfolgenden Fragen mit ,JA” beantworten, ware ein Besuch des Workshops
lohnenswert:

e Beschaftigen Sie bereits Auszubildende aus dem Ausland?
e Werden Sie in Zukunft Auszubildende aus dem Ausland beschaftigen?
e Sind Sie in das Rekrutierungsverfahren von Auszubildenden involviert?

e Modchten Sie gezielt internationale Auszubildende rekrutieren?
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e Arbeiten Sie direkt mit den Auszubildenden in Threm Betrieb?
Inhalte

e Block 1: Einfihrung: Was ist interkulturelle Kompetenz?

e Block 2: Kommunikation unter sprachlich schwierigen Bedingungen

e Block 3: Kulturbedingte Ursachen fiir kommunikative Missverstandnisse am Arbeitsplatz (z.B.
Umgang mit Zeit, Regeln etc.)

e Block 4: Willkommenskultur im Betrieb




Methodik

Wahrend des Workshops werden vielfdltige Methoden wie z.B. interaktive Impulsvortrage, Fallstudi-
enarbeit, Praxisarbeit in Kleingruppen sowie Simulationsiibungen eingesetzt. Ein Erfahrungsaus-
tausch zwischen den Teilnehmenden ist beabsichtigt. In der Nachbereitungsphase sind auf Wunsch
der Teilnehmer/innen follow-up-Treffen und individuelle Beratungstermine vor Ort moglich. Die Teil-
nehmer/innen erhalten umfangreiche Materialien mit Informationen zu den Workshop Themen, eine
Dokumentation der Veranstaltung sowie eine Teilnahmebescheinigung. Der Workshop wird durch
erfahrene Referent/innen durchgefihrt.

Kosten

Voraussetzung fir die Teilnahme am Workshop, die fiir Sie kostenlos ist, ist ein Firmensitz im Land
Brandenburg. Die Teilnehmer/innen tragen die Kosten fiir Anreise, Getranke und das Mittagsbuffet.

Organisation

Der Workshop wird durch das Projekt ,1Q — Beratungsstelle fiir Arbeitgeber” im Rahmen des Netz-
werkes 1Q (Integration durch Qualifizierung) durchgefiihrt und kofinanziert. Das IQ Netzwerk in Bran-
denburg verfolgt das Ziel, die Arbeitsmarktintegration von erwachsenen Migrantinnen und Migran-
ten im Land Brandenburg zu verbessern. An diesem Ziel wirken im Landesnetzwerk insgesamt 10
Teilprojekte mit unterschiedlichen Aufgaben und Zielgruppen mit. Das 1Q Netzwerk Brandenburg ist
Teil des bundesweiten Forderprogramms , Integration durch Qualifizierung (1Q)“, das durch das Bun-
desministerium fr Arbeit und Soziales und den Europdischen Sozialfonds geférdert und in Koopera-
tion mit dem Bundesministerium fiir Bildung und Forschung und der Bundesagentur fir Arbeit
durchgefihrt wird.

Anmeldung

Eine Anmeldung ist bis zum 09.10.2015 moglich. Die Teilnehmerzahl ist aufgrund des interaktiven
Charakters des Workshops begrenzt. Die Anmeldungen werden in chronologischer Reihenfolge be-
ricksichtigt. Bitte melden Sie sich Gber unser Online-Formular an:

https://docs.google.com/forms/d/19bUF6RVkK9raRBOWACcYqVyaszR6hfn mmlwmtUL6s8JM/viewfor
m?c=0&w=1
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Programm:
8:00 BLOCK I: Einflihrung: Was ist interkulturelle Kompetenz?
9:45 Kaffeepause
10:00 BLOCK II: Kommunikation unter sprachlich schwierigen Bedingungen
12:00 Mittagspause
12:45 BLOCK lll: Kulturbedingte Ursachen fiir kommunikative Missverstdndnisse
am Arbeitsplatz
14:15 Kaffeepause
15:30 BLOCK IV: Willkommenskultur im Betrieb
16:00 Abschluss

Bei Fragen oder Unklarheiten kontaktieren Sie bitte lhre Ansprechpartnerin:

Fr. Joanna Rynkiewicz

E-Mail: joanna.rynkiewicz@bbw-ostbrandenburg.de

Tel: +49/335/5569-322
bbw Bildungszentrum Ostbrandenburg GmbH
Potsdamer Stralle 1-2

15234 Frankfurt (Oder)




