
Unser Service  
– Ihr Gewinn

IQ – Beratungsstelle 
für Arbeitgeberinnen 
und Arbeitgeber

www.netzwerk-iq.de
www.brandenburg.netzwerk-iq.de

©
 P

ho
to

gr
ap

he
e.

eu
 –

 F
ot

ol
ia

©
 R

ob
er

t K
ne

sc
hk

e 
– 

Fo
to

lia

Innovative Lösungen 
durch Vernetzung

Kontakt

Das Teilprojekt ist angesiedelt bei: Das IQ Netzwerk Brandenburg 
wird koordiniert durch:

IQ-Beratungsstelle für Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber

bbw Bildungszentrum Ostbrandenburg GmbH
Potsdamer Str. 1–2
15234 Frankfurt (Oder)

Sabine Hülse
Tel.:  +49 (0)335/5569 322
E-Mail:  sabine.huelse@bbw-ostbrandenburg.de
 
www.bbw-ostbrandenburg.de

Das Förderprogramm „Integration durch Qualifizierung“ zielt auf die nachhaltige Verbesserung der Arbeitsmarkt-
integration von Erwachsenen mit Migrationshintergrund ab. Das Programm wird aus Mitteln des Bundesmini-
steriums für Arbeit und Soziales (BMAS) gefördert. Partner in der Umsetzung sind das Bundesministerium für 
Bildung und Forschung (BMBF) und die Bundesagentur für Arbeit (BA).

Viele Unternehmen in Brandenburg finden individuelle Lösungen zu den Herausforde-
rungen der Integration in den Arbeitsmarkt von Menschen mit Migrations- und Flucht-
geschichte.

Nutzen Sie diese Erfahrungen für Ihre Ziele. Wir vernetzen Sie mit allen Akteuren des 
Arbeitsmarktes durch diverse Veranstaltungen:

•  Erfahrungsaustausch Workshop
•  Informationsveranstaltung mit Kammern
•  Webinare
•  Präsentation zu spezifischen Themen



Interkulturelle Personalarbeit & 
Personalmanagement

•   Personalauswahl im interkulturellen Kontext
•   Einarbeitungsmanagement
•   Förderinstrumente  und Unterstützungs-

architektur
•   Anerkennung ausländischer Abschlüsse

Grundlagen Interkulturelle Kompetenz

•   Kultur & Identität – Verständnisse/ -Begriffe
•   Vorurteile & Stereotypen
•   „Wahr“-nehmung und Selbst reflektion im 

Arbeitsalltag
 

Interkulturelle Kommunikation
•   Kommunikation & Kommunikations störungen 

in internationalen Teams im Arbeitsalltag
•   Sprachbarrieren & einfache Sprache
•   Aspekte kultursensibler Kommunikation
•   Wertschätzende Kommunikation in Konflikten 

und Deeskalation

Grundlagen Interkulturelle Kompetenz
•   Kultur & Identität – Verständnisse/ -Begriffe
•   Vorurteile & Stereotypen
•   „Wahr“-nehmung und Selbstreflektion im 

Arbeitsalltag

Interkulturelles Konfliktmanagement

•   Gruppendynamik in interkulturellen 
Teams

•   Konfliktarten & -dynamiken in inter-
kulturellen Teams

Interkulturelles Konfliktmanagement
•   Gruppendynamik in interkulturellen 

Teams
•   Konfliktarten & -dynamiken in 

interkulturellen Teams

1 Tag

2/3
   Tag

1/3
Tag

Interkulturelle Personalarbeit & Personalmanagement Interkulturelle Kommunikation & Konfliktmanagement

Gute Wirkung 
durch modulare Qualifikation

Unsere Beratung – Ihr Erfolg

Unsere Angebote 

sind für Sie

kostenfrei!

1 Tag
2/3
   Tag

1/3
Tag

Neue qualifizierte Fachkräfte für Ihr Unternehmen finden & binden…

Gute Vorbereitung führt zur erfolgreichen Einbindung von internationalen Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeitern im Unternehmen. 

Wir begleiten und unterstützen Sie kostenfrei:
•  Individuelle Beratung (persönlich, telefonisch und per E-Mail) 
•  Teamentwicklung 
•  Bedarfsorientierte Organisationsberatung 

Unser individuelles Angebot für Sie:
•   Inhouse-Veranstaltungen: Bilden Sie Ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 

betriebsnah weiter
•   Schulungen speziell nach Ihren Wünschen konzipiert 

und auf Ihren Bedarf zugeschnitten
•   Unterstützung und Begleitung bei der Personal-

bindung und Personaleinarbeitung


